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QuickStart

Presented, Confered, Supported
Verbindungsaufbau

Das Moderatormodul , FastMaster.exe” beinhaltet |hre Lizenz und darf nicht an Kunden
weitergegeben werden. Dieses Modul stellt die Sitzungsnummer bereit.

Das Teilnehmermodul FastClientexe” kann beliebig weitergegeben werden, Beispielsweise
kiinnen Sie dieses Modul auf lhrer Internetprésenz lhren Kunden oder auch Geschaftspartnern zur
Verflgung stellen.

Um eine Sitzung zu beginnen, starten Sie das Moderatormodul  FastMasterexe”. Nach dem Start
und dem Aufbau der Verbindung zum entsprechenden Kommunikationsserver, prasentiert sich
Ilhnen bereits das gedffnete Modul:

o) H & FastViewer =B &

fastviewer |

¥ SiEzung (96289) o
| & - o'
Stangar.: 26289 1
Teinehmer: 1 Support Prisentation Konferenz
Pazswort: ]
sitmng sheperren [ & [oE :
» Tailnehmar Bdi 96289
» Appiationawahl s Machoern der Teinehmer die Sitnngsnummer singegeben und uf Verbinden’ pekickt het,
» Monitor o] kiiran Sie deszan Bickchirm sehan und steuem (sofern akbiviert]. Wenn Sie sttt dessen Trren
= Bidschrm prasanteran machten, Micken Sie brite auf Frasentation’.

» Chat m o
» Damsiablage Pt Beri_tramama Mocerator
» Video =B Text fiir Logfile | |
» Mein Vidao To b= Tahermer-Tnformatior | |
¥ Audio =] Stmngsnummer kopisrsn Enladung serden
¥ Lognachrichten B I Erhihte Rechb nach Sitzungsstark automatsch anfordern (Wincws LAC)
» Informationan Histi
r Telefonkonferenz o &

FastViewer Sidebar FastViewer Startdialog

Das gedfinete F astViewer Moderatormodul besteht aus zwei Hauptelementen. Zum einen die
FastWiewer Sidebar, welche die Funktionen und Optionen zur Verflgung stellt, zum anderen den
JStartdialog”, welcher die gestarteten Funktionen darstelit,

Um eine Sitzung zu beginnen, klicken Sie im Startdialog auf das gew(linschte Feld.
(z. B.in der oben stehenden Grafik, das Feld , Support™)
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Ist dieses Feld ausgewidhit,
konnen Sie, nachdem der
Teilnehmer die 5-stellige
Sitzungsnummer
eingegeben hat, auf dessen
System zugreifen.

Ist dieses Feld ausgewahlt,
prisentieren Sie, nach dem
Verbindungsaufbau, lhren
Desktop dem Sitzungs-
teilnehmer.

Support Prasentation Konferenz
wSupport” +Prasentation” .Konferenz"

Ist dieses Feld ausgewdhlt,
konnen Sie mehreren
Teilnehmern lhren
Bildschirm prasentieren.
Uber den integrierten
Konferenzplaner ist es
auberdern maglich
Meetings im Voraus zu
planen.

Um die Ubersicht zu verbessern ldsst sich die, FastViewer Sidebar” durch einen Klick auf den

Sidebar Button (ﬁ/ﬁ) ein- und ausfahren.

Der Teilnehmer startet das FastViewer Teilnehmermodul (FastClient.exe), beispielsweise per
Download von lhrer Internetprasenz.

Mach demn Start 6ffnet sich folgendes Fenster:

fast viﬁver

Hit erhihben Rechien starten

Schliefien

Um die Verbindung herzustellen muss der Teilnehmer die Sitzungsnummer (bei einer Konferenz

zusatzlich das vormn Moderator gewahlte Passwort, sofern definiert) eingeben und auf | Verbinden”

klicken. (Sollte ein Passwort verwendet werden, so erscheint hierfiir anschlieffend eine

Eingabeaufforderung.)
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Daraufhin erhalt der Teilnehmer (Support-Modus) / erhalten Sie (Prasentation- & Konferenz-

Modus) folgende Anfrage:

W Erautnis reilen =] =

erimubten suz und bectatgen Sie Thee Auswahl;

Folgende Dierate menden filr dke anderen Telnehmer frespeeben. Bite wahien S de

[¥] Appikatonen fegeen

LApplikationen freigeben”

Ist der Haken gesetzt, so ist es lhrem
Gegeniiber nach Freigabe moglich
lhren Desktop zu sehen.

JFernsteuerung freigeben”
{nur Support/Konferenz) erlaubt lhrem
Gegenliber den Zugriff auf [hren PC.

MNachdem die Erlaubnis erteilt wurde, wird der Bildschirm des Kunden / |hr Bildschirm freigegeben.

Durch einen Klick auf, Alle App.
freigeben” wird der Zugriff fir den
gesamten Desktop und alle gedffneten
Applikationen wahrend dieser Sitzung
gewdhrt,

Uber , << Applikationen wahlen”
kannen Sie im Voraus entscheiden, auf
welche Applikationen der Teilnehmer
Zugriff hat.

Bei einem Klick auf  Abbrechen” wird
der Zugriff verwehrt,
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